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医疗质量控制工作的重要性



• 2014年5月成立，并举行第一次专家组会议

• 挂靠单位：武汉大学中南医院

• 专家组成员：由34家省级和市州级三级医

院的感染科主任或骨干医师担任，覆盖全

省

• 2019年10月，质控中心对专家组成员名单

进行了部分调整，成立了第二届质控中心

专家委员会

• 2023年11月，质控中心对专家组名单部分

调整，成立了第三届质控中心专家委员会

湖北省感染性疾病医疗质量控制中心的成立



质控工作规划——五年规划

• 2019年3月，第六次专家组会议，制订了湖北省感染性疾病医疗质控中心

的五年工作规划，同年完成第一次专家委员会换届工作



质控工作规划——五年规划

• 在国家感染性疾病医疗质量控制中心质控体系的指导下，建立适合我省的感

染性疾病医疗质控指标体系；

• 对我省各级医院感染性疾病质控指标相关数据的分析，撰写我省的感染性疾

病医疗质量报告，包括我省感染性疾病科发展情况、运行情况、单病种质量

质控、抗生素合理使用情况和关键技术开展情况，针对存在的问题提出合理

的改进方法；

• 进一步完善我省地市州一级的质控中心网络，定期召开省级和地市州感染性

疾病质控中心会议，沟通质控工作中存在的问题；

• 省质控中心每年举办《艾滋病及其他新发感染性疾病诊疗进展研讨班》，对

基层感染科医师进行培训，传递和推广本专业的新理论、新技术和新方法



质控工作情况：专家组会议

• 专家组会议每年召开1-2次，线上和线下举

办，每年至少举办一次线下会议；

• 总结上一年度工作和讨论下一年度工作计划

• 专家组讨论质控工作开展过程中的问题和解

决方法



感染质控中心专家组会议

• 2023年11月17日，专家组会议线下会议主题：

1、感染质控中心专家委员会换届工作

2、年度工作汇报和总结

3、地市级质控中心成立情况汇报

4、下一步质控工作计划和讨论



地市级 成立情况 挂靠单位

黄冈 已成立 黄冈市中心医院

黄石 已成立 黄石市中医医院

荆门 已成立 荆门市第一人民医院

咸宁 已成立 咸宁市中心医院

襄阳 已成立 襄阳市中心医院

孝感 已成立 孝感市中心医院

宜昌 已成立 宜昌市第三人民医院

恩施 已成立 恩施州中心医院

地市级 成立情况 挂靠单位

鄂州 已成立 鄂州市中心医院

荆州 已成立 荆州市第二人民医院

武汉 已成立 武汉市金银潭医院

随州 已成立 随州市中心医院（新增）

十堰
神农架

筹建 十堰市人民医院

天门 筹建 天门市人民医院

仙桃 已成立 仙桃市人民医院（新增）

潜江 筹建 潜江市中心医院

质控体系建设情况：地市级质控网络建设

• 地市级感染质控中心覆盖率达到 81.25%



黄冈站 黄石站 咸宁站

加强与地市级质控中心交流：

1、摸底地市级质控中心工作开展情况   

2、分享质控工作经验

3、促进县级质控小组的建设，完善省、地市级、县级三级质控网络建设

质控体系建设情况：地市级质控网络建设



年度工作计划及报告



质控工作情况：质控指标制订（2015年版）

感染性疾病质控指标（2015年版）

1. 法定传染病上报率

2. 感染科工作人员岗前培训率

3. 住院患者抗菌药物合理使用率

4. 病原学送检率

5. 乙型肝炎规范化抗病毒治疗的合格率

6. 丙型肝炎规范化抗病毒治疗的合格率

7. 肝硬化门静脉高压食管胃静脉曲张患

者进行b-受体阻滞剂预防曲张静脉破

裂出血的比率

8. 肝硬化患者肝癌筛查比率

9. 出入院诊断符合率和主要疾病的好转

率

10. 住院患者主要疾病的好转率



质控工作情况：质控指标调研（2015年版）

2016年开展专家组成员单位质控指标自查工作



质控工作情况：质控指标制订（2019年版）

• 借鉴国家感染性疾病质控指

标，2019年3月重新修订了

质控指标，包括：

1. 结构指标

2. 运行指标

3. 感染性疾病的诊断和治疗

4. 单病种质量控制

5. 临床抗菌药物使用相关指标

6. 感染性疾病医疗关键技术开

展情况

全国NCIS系统感染专业上报数据

NCIS：国家医疗质量管理和控制信息网



质控工作情况：质控指标调研（2019年版）

2019年质控工作报告



质控工作情况：质控指标数据分析

• 数据来源：全国NCIS系统感染专业上报数据



• 质控数据上报质量即完整度和准确度有待提高

✓重视质控数据的上报工作

✓通过地市级质控中心督促各级医院上报并提交数据，提高上报率

✓设立感染科质控员，对质控数据上报工作进行培训

• 二级医院和三级医院感染科病原学诊断能力有待提高

✓增加微生物标本的送检率

✓加强与检验科的合作，开展新的病原学诊断项目

质控工作情况：质控数据分析和反馈



• 数据来源：全国NCIS系统感染专业上报数据

质控工作情况：年度质控报告完成情况

2019年度 2021年度 2022年度 2023年度
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2023年感染专业质量改进目标：

提高呼吸道病原体核酸检测覆盖率和

呼吸道感染性疾病核酸检测百分比

湖北省120家医院上报的质量数据(NCIS系统）
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感染专业质量改进目标推进工作：2023年



联合国家感染质控中心
举办呼吸道传染病诊疗新进展培训班

武汉（2023-7-22）

制订专项行动和督查方案

感染专业质量改进目标推进工作：2023年



感染专业质量改进目标推进工作：2023年



感染专业质量改进目标推进工作：2023年
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感染专业质量改进目标推进工作：2024年

规范流感的诊断和治疗：



感染专业质量改进目标推进工作：2024年

抗流感病毒药物使用前流感病原学诊断阳性率

定义：使用抗流感病毒药物前流感病原学诊断阳性的患者例数占使用抗流感病毒药

物患者总例数的比例。

计算公式：抗流感病毒药物使用前流感病原学诊断阳性率

=
使用抗流感病毒药物前流感病原学诊断阳性的患者例数 

同期使用抗流感病毒药物患者总例数 
× 100% 

意义： 反映抗流感病毒药物使用及管理情况。 



分母：同期使用抗流感病毒药物患者总例数 包括含有以下医嘱条目的患者：

奥司他韦胶囊、奥司他韦颗粒、达菲胶囊（奥司他韦）、玛巴洛沙韦、阿比多尔、帕拉米韦

分子：使用抗流感病毒药物前流感病原学诊断阳性的患者例数 包括上述分母中人群含有以下医嘱条目编码且检验结果

为阳性的人群：

甲流/乙流/呼吸道合胞病毒核酸检测、甲/乙流/新冠病毒核酸三联检测、流感病毒（甲流/乙流/H7亚型禽流感）抗原检

测（咽拭子）、甲/乙型流感病毒核酸检测、流感病毒抗原检测

感染专业质量改进目标推进工作：2024年

抗流感病毒药物使用前流感病原学诊断阳性率数据收集表
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感染专业质量改进目标推进工作：2024年

数据提取：

抗流感病毒药物使用前流感病原学诊断阳性率

=
9058 
21571 × 100%                                  42.0%

同期流感病原学诊断阳性的患者例数 𝟗𝟎𝟓𝟖例 

同期使用抗流感病毒药物患者总例数 𝟐𝟏𝟓𝟕𝟏例
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• 2023年5月，组织湖北省12家地市级质控中心或专家组成员单位，参加国家感

染质控中心举办的质控工作培训交流会议，获益匪浅

质控培训工作：组织参加全国质控培训会议



质控培训工作：全省NCIS系统数据上报工作培训

• 2023年5月，在湖北省范围内举办2023年NCIS系统感染专业数据上报培训班，

提高数据上报率和上报质量



质控督查和专业培训

走基层，开展艾滋病诊疗质量督查和培训（2023年）

黄冈站 黄石鄂州站 咸宁站



感染性疾病专业培训

每年举办继教项目“艾滋病及其他新发感染性疾病诊疗进展研讨班”



质控调研：艾滋病抗病毒治疗质量调研

联合湖北省疾控中心防艾办和艾滋病

协会开展艾滋病诊治质量专项行动：

• 低病毒血症检测和处理

• 快速启动抗病毒治疗

• 专项培训和疑难病例讨论



质控和专业培训：基层艾滋病抗病毒诊疗能力提升班

培训现场 答疑和会诊现场

第一期：荆州站

覆盖范围：
荆州市     
沙市区
监利市
洪湖市
江陵县
石首市
松滋市
公安县

仙桃市
天门市
潜江市



质控和专业培训：基层艾滋病抗病毒诊疗能力提升班

第二期：黄冈站

覆盖范围：黄州区、麻城市、团风县、浠水县、
罗田县、武穴市、蕲春县、黄梅县、英山县

黄石市、大冶市、阳新县

第三期：孝感站

覆盖范围：孝南区、孝昌县、大悟县、云梦县、
应城市、安陆市、汉川市

随州市、随县、广水市

培训和会诊现场



现场检查和督查：指导和帮扶艾滋病诊疗工作

咸宁市第一人民医院 麻城市人民医院 浠水县人民医院嘉鱼县人民医院
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其他工作：参加国家质控中心工作



其他工作：参加国家质控中心工作



其他工作：加强宣传，推进质控工作开展



熊勇主任进行传染病
防控工作培训

其他工作：参加省卫健委感染性疾病培训工作

• 协助省卫健委完成二级医院和
三级医院感染性疾病重点专科
评审工作

• 协助省卫健委完成传染性疾病
防 控工作：感染性腹泻、儿
童不明原因肝炎、猴痘病毒感
染、狼牙亨尼帕病毒感染等



2023-6-30 熊勇主任汇报工作 65家省级质控中心，排名22位

其他工作：参加省卫健委对质控中心的年度考核



• 湖北省感染性疾病质控中心被湖北省卫健委评为“2015、2017、2018和2020

年度”优秀省级医疗质控中心

感染质控中心获得的荣誉
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下一步工作计划



• 2023版感染性疾病医疗质量控制指标在我省的摸底调研工作

• 2023年和2024年感染专业质量改进目标行动的自查、督查工作

• 进一步完善地市级质控中心建设（覆盖率达到100%），促进县级

质控小组建设（“织网行动”）

• 促进地市级质控中心在所在辖区开展感染性疾病的质控工作，落

实工作汇报制度

• 2024年感染性疾病质量报告撰写工作

• 完成上级部门交代的其他任务

下一步工作计划



感染质控中心——工作过程中存在的问题

• 感染性疾病包括呼吸道疾病如流感、感染性腹泻、肝病合并腹水等，

数据提取和上报涉及多学科（急诊、呼吸、儿科、检验科等），如何

能准确的获取这些数据？

• 感染性疾病的质量改进工作涉及到多学科（发热门诊、呼吸、儿科、

公共卫生科等），如何协调这些科室进行合作？

• 解决方案：需要得到医院行政管理部门、信息中心的支持和合作；涉

及到多学科问题，需要得到多个质控中心的支持和合作



感染医疗质控：围绕专科服务能力建设



质控工作体会

• 定位：行政职能外延、管理平台、不是学术平台

• 工作核心：质量控制和改进（质量体系、质量评估、检查督导）

• 检查督导：协助医疗质量改进，并不是挑毛病、找麻烦，争取医院资源

• 质量体系的建立和改进：数据是基础，加强基层单位质控工作培训、提高

质控数据上报质量

• 达成共识、团结协作、步调一致、解决问题

• 无为无位，有为有位



谢谢各位专家和领导！

请批评指正！
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